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Programma di scelte
allinterno della comunita

La fiducia per poter andare avanti...
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Che cos'e il programma di scelte

all'interno della comunita?

I Community Options Program (COP) € finanziato dal
Ministero per gli anziani, i disabili e I'assistenza a domicilio,
essendo incluso nel programma di assistenza a domicilio
e nella comunitd (Home and Community Care Program-
HACC). Il programma provvede assistenza alle persone
che hanno i requisiti necessari e a chi li assiste, per
diventare pivu indipendentiin casa e nella comunita.

I COP € destinato a coloro che hanno bisogni complessi
di assistenza che non sono attualmente coperti da servizi
gia esistenti e che richiedono un servizio di coordinamento
e di gestione personalizzata del loro caso.

Ho i requisitie

Le persone che possono accedere aqi servizi offerti dal
programma Community Options di solito possono
rispondere di si alle seguenti domande:

O Ho dei bisogni di assistenza complessi, con una serie
di esigenze fisiche, emotive, sociali e mediche?

O Ho bisogno di assistenza per organizzare e
coordinare i servizi che ricevo al momento?

O La mia situazione cambia regolarmente per cui i
servizi di sostegno devono adattarsi e cambiare a
seconda della situazione?

o) Ho difficoltd ad accedere ai servizi per via delle
mie esigenze particolari?
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Come scegliere il servizio giusto

Nell'ambito del programma siamo in grado di fornire i

seguenti servizi e assistenza:

o) La gestione personalizzata del caso, inclusa una
valutazione complessiva e una pianificazione dei
servizi

o) Il coordinamento dei servizi fa anche da punto di
riferimento principale e decide i livelli e la qualita
dei servizi e ne controlla I'erogazione

o) Informazioni e contatti con una serie di servizi di
assistenza e sostegno nella vostra zona

o) La possibilita di acquistare dei servizi per voi se gli
erogatori attuali non coprono in pieno la vostra
situazione.

o) Un servizio flessibile che risponda alle vostre
necessitd ed esigenze man mano che queste
cambiano

Per fare |la scelta giusta

Il nostro programma Community Options opera nelle aree
di Parramatta, Baulkham Hills, Ryde/Hunters Hill e Holroyd.
Se voi, o un vostro parente o un amico, avete bisogno di
una serie di servizi di sostegno di base per star bene ed
restare indipendenti, contattate una persona del nostro
team e noi provvederemo a:

1.  Accettare larichiesta
2. Organizzare una valutazione del caso
3.  Sviluppare un piano di assistenza




Ci sono dei costi¢

Si pud concordare una somma basata sulle vostre
possibilitd a conftribuire ai costi dei servizi offerti.
Comunque, se non siete in grado di conftribuire
finanziariamente, questo non vi impedira diricevere
assistenza.

Volete ulteriori informazioni sul mwcare@¢

Midwest Community Care Inc € un’organizzazione senza
scopi dilucro che, dal 1989, fornisce una serie di servizi per
I'assistenza alla comunita di Sydney nelle aree del
Cumberland Prospect e Ryde-Hunters Hill.

Se volete saperne di piu sul programma Community
Options o su altri servizi offerti tramite il Midwest
Community Care, contattateci in orario d'ufficio:

Midwest Community Care Inc.
Shop 8/39 Bartlett St
Ermington, 2115, NSW

Ph: (02) 9898 0000

Fax: (02) 92898 0033

Finanziato dal programma di assistenza a domicilio e
nella comunita (HACC) & il programma nazionale di
tregua per chi assiste (National Respite for Carers Program)
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